JUDOPRINCIPEN

Sa tar du ett bra grepp pa ilska i en arbetsgrupp

Arbetsprocesser ir inte alltid helt tydliga. Ar de extra otydliga ir det litt hiint att medarbetare blir lite
frustrerade och for offensiva i sin kommunikation. Da giller det att beméta ilskan ritt.

En vanlig metod for ledare dr att tysta ner. Vi kan kalla det “héll kiften’-metoden. Ofta framgangsrik for
stunden, men det leder inte till annat dn att bade projektet och ménniskorna i det blir lidande.

Istdllet kan du folja med kraften i den upprérdes kinslor. Lyssna pa dsikterna, det ér i 99 fall av 100 valdigt
bra invindningar. Hen har ju engagerat sig med stora kinslor i sitt arbete och det dr déarifran upprordheten
kommer.

Ga sedan vidare och forklara hur férutsdttningarna ser ut just nu, och fraga hur vi gemensamt ska gora for
att 10sa situationen hen ér upprord 6ver. Da har du fatt forklara hur omvirlden ser ut och gett makten till den
(forhoppningsvis nu inte lika) arge medarbetaren istéllet. D4 ar det plotsligt upp till hen att sjdlv ta ansvar for
att byta riktning och att vi nu loser situationen tillsammans.

Det ér hela hemligheten.

Jada, vi baserar principen pa motiverande samtal (MI,
Motivational interviewing), En vetenskapligt baserad

Judoprincipen innebir att du inte gar emot kraften, du foljer istéllet metod som anviinds av socialarbetare och psykologer for
riktningen och tar med den ner for att landa mjukt. Frén en negativ S bt
situation till ndgot positivt. Det kan kdnnas logiskt att dra till med “Hall

kiften“-metoden, men utan medarbetarens signaler hade problemen fortfarande funnits i organisationen.

Med ett arbetsledarmaissigt judokast, sa ar det till och med medarbetaren sjdlv, (med coachning av ledaren),

som kommer med l6sningen péa problemet.

Vill du ocksa ha svart balte i tryggt ledarskap?

Kontaka var expert Omar Khalaf for att ta fram det bésta ur din
organisation. Du kan dven boka en inspirerande f6reldsning,
workshop eller ledarskapscoachning.

omar.khalaf@tillitengineering.nu | 073-980 07 48 | www.tillitengineering.nu

TILLIT Engineering dr ett ingenjorsforetag som forser process— och energiindustrin
med konsulter och ledarskap som skapar resultat genom fortroende.
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